Upute za rezervaciju putem Mercedes-Benz eShop-a

Vozila se rezerviraju pokretanjem web rezervacije (pritiskom na polje ,Rezervirajte vozilo
sada®) na stranicama Mercedes-Benz eShop-a.

Kada pokrenete rezervaciju vozila otvorit ¢e se nova stranica na kojoj ¢ete unijeti osobne
podatke i podatke potrebne za provedbu placanja. Placanje karticom odnosi se na kreditne i

debitne kartice.

Ako imate dvojbe oko placanja karticom, isto je potpuno sigurno te ne postoji opasnost od
curenja ili krade podataka.

Placati moZete VISA, MASTERCARD, MAESTRO i AMEX karticama.

Prije realizacije pla¢anja potrebno je upisati IME i PREZIME s kartice, broj kartice, CVC broj i
datum (mjesec i godina) do kojeg je kartica aktivna. Nadalje, potrebno je unijeti vazecu e-
mail adresu, OIB, kontakt telefon i adresu stanovanja.

Nakon toga moZete pristupiti placanju uz prethodno prihvaéanje Uvjeta rezervacije.

Nakon placanja na vasu e-mail adresu sti¢i ¢e poruka s predmetom "Potvrda rezervacije",
Sto znaci da je Vasa rezervacija realizirana.

NAPOMENA: Usluge Mercedes-Benz eShopa mogu koristiti samo osobe starije od 18 godina.



